WARUNKI GWARANCIJI

1. Producent udziela dwuletniej gwarancji na parapety wewngtrzne MDF. Za poczatek okresu
gwarancyjnego przyjmuj¢ si¢ dat¢ sprzedazy.

2. Kazdy parapet nalezy przed i podczas montazu sprawdzi¢, pod katem zgodnosci wymiarow,
rodzaju wykonczenia, uszkodzen mechanicznych, widocznych usterek tj. zarysowan,
ubytkow lakieru lub okleiny. W przypadku montazu parapetéw z widocznymi wadami lub
nieprawidlowymi wymiarami, producent nie uwzglednia  roszczen, takie parapety
wykluczone s3 z postgpowania reklamacyjnego.

3. Nie wolno montowaé parapetow wewngtrznych, bez uprzedniego zamontowania parapetow
zewngetrznych, jak réwniez w pomieszczeniach nieogrzewanych i1 na wolnym powietrzu.
Parapety nalezy montowa¢ w suchych pomieszczeniach 1 po zakonczeniu wszelkich prac
murarsko-tynkarskich.

4. Uszkodzenia parapetow spowodowane nieprawidtowym montazem i dziataniem wilgoci nie
stanowig podstaw do reklamac;ji.

5. Gwarancjg objety jest gotowy produkt, wykonany na wymiar. Docinanie parapetow jest
traktowane jako uszkodzenie mechaniczne i nie podlega reklamacji.

6. Producent zastrzega sobie mozliwo$¢ wykonania parapetow MDF z tolerancja do +/- 10 mm
na szerokosci i dtugosci.

7. Gwarancji nie podlegaja uszkodzenia spowodowane stosowaniem Srodkow chemicznych
stosowanych np. w celu czyszczenia parapetow. Nalezy pamigtac, iz pianka poliuretanowa
laczy si¢ ze strukturg parapetu, powodujac trwate uszkodzenia jego powierzchni.

8. Wady punktowe mniejsze od 1,0[mm] nie moga stanowi¢ podstawy reklamacji. Wady 1,0-
2,0[mm] nie mogg wystepowa¢ w skupisku, czyli minimum cztery wady w odleglosci do
200[mm)] od siebie. Pozostale wady powierzchniowe moga stanowi¢ podstawe reklamacji w
momencie, gdy sa widoczne z odlegtosci nie mniejszej niz 100cm.

9. W przypadku uzasadnionej reklamacji producent zobowigzuje si¢ dostarczy¢ nowy parapet.
Nie pokrywa jednak kosztow wymiany parapetu i dojazdu do naprawy gwarancyjne;j.

10. W przypadku nieuzasadnionego wezwania serwisu, producent zastrzega sobie prawo do
obcigzenia kosztami dojazdu klienta zglaszajacego reklamacje.

11. Kupujacy zobowigzuje si¢ do wymiany we wlasnym zakresie reklamowanych parapetow z
jednoczesnym pokryciem kosztow ich wymiany 1 kosztow dojazdu do naprawy

gwarancyjne;j.
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